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SOCIO-ASESOR
IGNACIO J. ESPINOSA ZARRABE

Ingeniero Industrial, miembro del Colegio de Ingenieros Industriales de Bizkaia.
Director Gerente y Consejero en el sector industrial (1972-81 y 1984-91).

Consultor y asesor en el sector publico de 1982 a 1983 y desde 1992. Jefe de
Proyectos de consultoria y asesoramiento desde 1993.

Especializado en temas de desarrollo directivo y organizativo y en la implementacién
de la calidad en los servicios publicos.

Posee el titulo de EGA (Euskararen Gaitasun — Agiria).

Consultor de Estrategia Local desde 1995. Socio accionista desde 1997 vy
Apoderado desde 1998.

Ha dirigido proyectos de CONSULTORIA Y ASESORAMIENTO en las siguientes
instituciones:

Alegria —Dulantzi, Alicante,_Alonsotegi, Arrasate-Mondragon,

Basauri, Calvia, Castro Urdiales, Donostia-San Sebastian, Eibar, Etxebarri,

Gernika, Getafe, Legazpi, Lekeitio, Ortuella, Malaga, Mungia, Ondarroa, Sant

Cugat del Vallés, Sant Boi de Llobregat , Sanxenxo, Torrejon de Ardoz , Oiartzun,
Elgoibar, Bermeo, Lazkao, Andoain.
Foral de Bizkaia.

Gobierno Vasco (Eustat), Gobierno Vasco
(Departamento de Transportes y Obras Publicas) e Islas Baleares.

Consorcio Mungialde de Servicios Sociales, IHOBE (Sociedad Publica de
Gestion Ambiental del Gobierno Vasco).

Politécnica de Barcelona.
Ha impartido CURSOS DE FORMACION en las siguientes instituciones:

Alcala de Henares, Arrasate-Mondragon, Bilbao, Donostia-San
Sebastian, Durango, Eibar, Méstoles, Malaga, Ermua, Ondarroa,

Diputacion de Mélaga, Diputacién de Lugo.

Comunidad Autéonoma de La Rioja, Comunidad
Foral de Navarra y Gobierno Vasco.
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Otras actividades DOCENTES:

- Ponente seleccionado por Euskalit (Instituto Vasco de Calidad) para iniciar el
FOAC (formacion para la accion) para la Administracion Publica Local.

- Ponente de EUDEL.

- Ponente de HEREKU (Herri, Erakundeen Kudeaketa,Universidad del Pais
Vasco).

- Ponente en seminarios publicos dirigidos a la Administracion Local de: Obras
y Mantenimiento. Contratacion y Compras. Calidad de los Servicios (Madrid,
Bilbao). Curso de E.F.Q.M.

- Profesor del Instituto Vasco de la Administracion Puablica: Calidad y
Reingenieria de procesos en la atencion a los ciudadanos.

- Profesor de la Escuela riojana de Administracion Publica: Mejora de los Servicios
Publicos: Aplicacion de la Gestion de la Calidad; Gestion de la Calidad de Obras
y Mantenimiento Publicos.

- Profesor del Instituto Navarro de Administracion Publica: Mejora de los Servicios
Publicos; Aplicacion de la Gestion de la Calidad.

- Profesor de la Escuela Riojana de Administracion Publica: Aplicacion de la
Gestion de la Calidad; Gestion de la Calidad de Obras y Mantenimiento Puablicos.
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